Отчет
МУП «Управляющая компания ЖКХ» Ленинского муниципального района Московской области за 2010г.

Муниципальное унитарное предприятие “Управляющая компания ЖКХ” Ленинского муниципального района Московской области учреждено муниципальным образованием Ленинский муниципальный район в лице Комитета по управлению имуществом Администрации Ленинского муниципального района, в соответствии с Постановлением Главы Ленинского муниципального района Московской области №3634-р/о от 29.12.2004 г. 

Муниципальное унитарное предприятие «Управляющая компания жилищно-коммунального хозяйства» Ленинского муниципального района Московской области является одним из крупных хозяйственных субъектов Ленинского муниципального района, основная цель которого - управление жилищным фондом различных форм собственности Ленинского муниципального района, обеспечение эксплуатации жилищного фонда и организация качественного предоставления жилищно-коммунальных услуг населению и сохранности жилищного фонда.
МУП “УК ЖКХ” является унитарным самостоятельным хозяйствующим субъектом с правом юридического лица, имеет самостоятельный баланс, расчетные счета в кредитных учреждениях, печать со своим наименованием, бланки, фирменное наименование.
МУП «УК ЖКХ» осуществляет свою деятельность в строгом соответствии  с законодательством РФ и уставом  предприятия. Устав предприятия соответствует действующему законодательству.
МУП «Управляющая компания ЖКХ» Ленинского муниципального района Московской области имеет Свидетельство № 0139.00-2010-5003052694-С-212 от 30 сентября 2010 года о допуске к определенному виду или видам работ, которые оказывают влияние на безопасность объектов капитального строительства,  выданное саморегулируемой организацией, основанной на членстве лиц, осуществляющих строительство – Некоммерческое партнерство «Содружество Строителей Подмосковья «Флагман».


Указанное свидетельство выдано без ограничения срока и территории его действия. 


МУП «УК ЖКХ» также получен сертификат соответствия на оказываемые предприятием услуги. Выдан  «Росжилкоммунсертификация» Министерства регионального развития РФ 29.05.2009 г. - серия 50/0102 №0100 код У. Срок действия  28.05.2012 г.

В состав предприятия входят 20 структурных подразделения, в том числе: 15 – службы эксплуатации жилищного фонда, аварийно-диспетчерская служба, благоустройство и озеленение, централизованный участок контрольно-измерительных приборов и автоматики, служба общестроительных работ, автоколонна. 

 В МУП «УК ЖКХ» находится в управлении 809 жилых домов, общей площадью 2246 тыс. м2
Основные виды деятельности предприятия:
- управление многоквартирными домами, в том числе: проведение капитального ремонта за счет средств собственников жилых помещений и бюджетных средств; осуществление начислений, сбора и перечисления в поселения платы за наем на безвозмездной основе;
- эксплуатация и ремонт многоквартирных домов;
Для достижения целей МУП «Управляющая компания ЖКХ» осуществляет на территории поселений Ленинского муниципального района:
· Предоставление населению жилищно-коммунальных услуг путем заключения договоров с поставщиками услуг.

· Планирование и выполнение работ и услуг по содержанию и техническому обслуживанию, ремонту общего имущества многоквартирных домов.

· Контроль качества предоставляемых услуг и проведение перерасчетов в случае недопоставки той или иной услуги, в соответствие с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденных Постановлением правительства от 23.05.2006 №307 «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам».

· Планирование и проведение капитального ремонта общего имущества многоквартирных жилых домов за счет средств собственников жилых помещений и бюджетных средств.

· Работа по начислению и сбору оплаты за жилищно-коммунальные услуги населению.

· Ведение интегральной базы данных по лицевым счетам, работа с должниками.

· Документальное оформление регистрационного учета граждан.

В целях организации качественного предоставления жилищно-коммунальных услуг населению отделом эксплуатации и жилищно-технического контроля МУП «УК ЖКХ» проводится работа по контролю качества предоставления жилищно-коммунальных услуг поставщиками услуг собственникам и нанимателям жилых помещений многоквартирных домов. По результатам проверок составляются акты проверки технического и санитарного состояния жилых домов и придомовой территории, качества обеспечения коммунальными услугами. На основании составленных актов производится перерасчет услуг собственникам и нанимателям жилых помещений за недопоставку жилищно-коммунальных услуг.

Одним из важнейших условий осуществления жилищно-коммунальных услуг надлежащего качества является своевременная их оплата потребителями, в том числе населением. Всего за 2010 год процент сбора платежей за жилищно-коммунальные услуги с населения Ленинского района, проживающих в многоквартирных домах, составил 98,91%. 

Ленинский муниципальный район интенсивно развивается, строятся новые дома, микрорайоны. В связи с чем специалисты МУП «УК ЖКХ» осваивают новое оборудование, технологии, на предприятии налажен постоянный процесс обучения персонала. В МУП «Управляющая компания ЖКХ» трудятся около 1500 человек, это инженерно-технические работники, специалисты различных отраслей, рабочие. Труд многих специалистов МУП «УК ЖКХ» отмечен почетными званиями, наградами и грамотами Министерства регионального развития РФ, Губернатора МО, Министерства ЖКХ МО, Московской областной Думы, главы Ленинского муниципального района. Работники предприятия принимают активное участие в конкурсах «Лучший по профессии» среди работников ЖКХ Московской области.

Жилищный фонд сельского поселения Воскресенское
В управлении МУП «Управляющая компания ЖКХ» находится 20 жилых домов общей площадью 103,6 тыс. м2.
Перечень услуг и состав работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирных домов, находящихся в управлении МУП «Управляющая компания ЖКХ»
В соответствии со ст.154 ЖК РФ  собственники и наниматели несут бремя расходов по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, которое включает в себя плату:

- за работы и услуги по управлению многоквартирным домом

- содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома (уборка придомовой территории; санитарное содержание мест общего пользования, содержание мусоропроводов, техническое обслуживание конструктивных элементов и инженерных коммуникаций, содержание лифтового хозяйства, техническое обслуживание вводных и внутренних газопроводов, техническое обслуживание электроплит, освещение мест общего пользования, вывоз мусора, текущий ремонт)
- капитальный ремонт (только для собственников)
- социальный наем (только для нанимателей)

Уборка территорий 

Состав работ: подметание, сдвигание свежевыпавшего снега, очистка территории с усовершенствованными покрытиями от уплотненного снега, очистка территорий от наледи и льда с предварительной обработкой хлоридами, очистка от наледи и льда водосточных труб, крышек люков пожарных колодцев, сдвигание снега и скола, сброшенного с крыш, очистка контейнерной площадки от снега и наледи.


Уборка газонов от мусора, поливка газонов из шланга, окос травы, сгребание скошенной травы, стрижка кустарников, удаление поросли, уборка сухой листвы в большом количестве и транспортировка мусора в установленное место, погрузка мусора на автотранспорт вручную, уборка контейнерных  площадок, очистка урн от мусора и промывка их, промывка номерных фонарей, протирка указателей.

Периодичность работ по уборке территорий 

	Виды работ
	Периодичность работ


Холодный период

	Подметание свежевыпавшего снега толщиной до 2 см.
	1 раз в сутки в дни снегопада

	Сдвигание свежевыпавшего снега толщиной слоя свыше 2 см.
	Через 3 часа во время снегопада

	Посыпка территории песком или смесью песка с хлоридами
	1 раз в сутки во время гололеда

	Очистка территории от наледи и льда
	1 раз в трое суток во время гололеда

	Подметание территории в дни без снегопада 
	1 раз в сутки в дни без снегопада

	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки

	Сдвигание свежевыпавшего снега в дни сильных снегопадов
	3 раза в сутки


Теплый период

	Подметание территории в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см..
	1 раз в сутки

	Частичная уборка территорий в дни с осадками более 2 см.
	1 раз в сутки (50% территории)

	Очистка урн от мусора
	1 раз в сутки

	Уборка газонов, зеленых насаждений
	1 раз в сутки

	Уборка контейнерных площадок
	1 раз в сутки

	Подметание территории в дни с сильными осадками
	1 раз в двое суток


Уборка лестничных клеток

Состав работ:

Влажное подметание и мытье лестничных площадок и маршей, обметание пыли с потолков, влажная протирка (стен, дверей, плафонов, подоконников, оконных решеток, перил, шкафов для слаботочных устройств, почтовых ящиков, отопительных приборов, ограждений лифтовых шахт из металлической сетки), мытье окон, подметание и мытье площадки перед входом в подъезд.
Периодичность работ по уборке лестничных клеток

	Вид работ
	Вид оборудования на лестничных клетках

	
	оборудование отсутствует
	мусоропровод
	лифт
	Лифт и мусоропровод

	Влажное подметание лестничных площадок и маршей нижних трех этажей
	Ежедневно
	Ежедневно
	Ежедневно
	Ежедневно

	Влажнее подметание лестничных площадок и маршей выше третьего этажа
	3 раза в неделю
	3 раза в неделю
	1раз в неделю
	2 раза в неделю

	Влажная протирка стен, дверей, плафонов, оконных решеток, чердачных лестниц, шкафов для электросчетчиков и слаботочных устройств, почтовых ящиков
	1 раз в год
	1 раз в год
	1 раз в год
	1 раз в год

	Мытье лестничных площадок и маршей
	2 раза в месяц
	2 раза в месяц
	2 раза в месяц
	2 раза в месяц

	Обметание пыли с потолков
	1 раз в год
	1 раз в год
	1 раз в год
	1 раз в год


Обслуживание мусоропроводов

Состав работ:

Профилактический осмотр мусоропроводов, устранение засора ствола мусоропровода, удаление мусора из мусороприемных камер (мытье стен, полов, трапов), мойка мусоросборников (при системе вывоза мусора способом «опорожнения»), уборка загрузочных клапанов мусоропроводов и нижней части ствола шибера и мусоропровода, дезинфекция мусоросборников и всех элементов мусоропровода.
Периодичность работ по обслуживанию мусоропроводов

	Вид работ
	Периодичность

	Профилактический осмотр мусоропроводов
	2 раза в месяц

	Удаление мусора из мусороприемных камер
	Ежедневно

	Уборка мусороприемных камер
	Ежедневно

	Уборка загрузочных клапанов мусоропроводов
	1 раз в неделю

	Дезинфекция мусоропроводов
	1 раз в месяц

	Устранение засора
	По мере необходимости


Обслуживание лифтов в жилых  зданиях

Состав работ: Осуществление контроля с помощью двусторонней переговорной связи за  работой лифтов в жилых и общественных зданиях, ежесменный осмотр лифтов, обход и проверка лифтов, наблюдение за правильной работой лифтов и за выполнением  пассажирами правил эксплуатации, сбор  информации об аварийных отказах лифтов, отключение неисправных лифтов, эвакуация пассажиров из кабины лифта, ведение журнала, передача данных в аварийную службу и вышестоящую организацию о наличии и устранении аварийных сбоев, подметание и мытье кабины лифта, шахто-дверей, уборка машинных помещений.

· техническое аварийное обслуживание и ремонт лифтов (ООО "Лифтек", ЗАО «Сервис Лифт»);

· техническое освидетельствование и диагностическое  обследование лифтов;
· электроэнергия лифтового оборудования.
Услуги и работы по управлению многоквартирным домом - это комплекс услуг по  обеспечению благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащему содержанию общего имущества в многоквартирном доме, решению вопросов пользования общим имуществом, а также предоставления коммунальных услуг гражданам, проживающим в таком доме, а именно:

· заключение договоров с поставщиками коммунальных услуг;

· ведение технической документации на переданные в управление объекты;

· осуществление планового надзора; 

· организация работ по обследованию объектов, с целью определения их технической готовности к эксплуатации (в т.ч. к сезонной), пригодной для проживания;

· необходимости проведения текущего и капитального ремонта; 

· заключение договоров с подрядчиками; 

· финансирование работ и услуг подрядчиков; 

· расчетно-кассовые операции (в т.ч. оплата услуг кредитных организаций), сбор платежей за ЖКУ, взыскание задолженности по оплате за ЖКУ, выполнение функций, связанных с регистрацией граждан).
Периодичность предоставления- весь период управления

Техническое обслуживание оборудования и конструктивных элементов зданий

· аварийно-диспетчерское обслуживание включает: работы аварийного характера в жилых зданиях, локализация аварийных ситуаций (круглосуточное дежурство). 

техническое обслуживание включает: 

· устранение неисправности, регулировка и наладка в системах трубопроводов (водопровода, канализации, горячего водоснабжения, центрального отопления) ;

· проведение профилактических осмотров инженерного оборудования и конструктивных элементов зданий;

· подготовка к сезонной эксплуатации;

· заявки населения; 

· санитарно-эпидемиологическая обработка 
Освещение мест общего пользования

· оплата за электроэнергию мест общего пользования, 

· осмотр  общедомовых электрических сетей и этажных щитков, 

· устранение неисправностей электротехнических устройств;

· замена перегоревших электроламп и прочие работы.
Техническое обслуживание и ремонт электроплит

· техническое обслуживание  и профилактический  ремонт внутриквартирных групповых линий питания электроплит, включая аппараты защиты и штепсельные соединения для подключения электроплит.

Техническое обслуживание вводных и внутренних газопроводов
· проверка (визуальная) соответствия прокладки газопроводов в помещении нормативным требованиям;

· проверка (визуальная) наличия свободного доступа к газопроводам;

· проверка состояния окраски и креплений газопровода, наличия и целостности футляров в местах прокладки газопроводов через наружные и внутренние конструкции зданий;

· проверка герметичности соединений газопроводов и арматуры приборным методом или мыльной эмульсией;

· проверка работоспособности и смазка кранов (задвижек), установленных на газопроводах,  при необходимости перенабивка сальниковых уплотнений;

· проверка наличия тяги в дымовых и вентиляционных каналах, состояния соединительных труб газоиспользующего оборудования с дымовым каналом, наличия притока воздуха для горения.


Периодичность выполнения данных работ определяется договором со специализированной организацией и составляет 1 раз в 3 года.
Сбор и вывоз мусора вывоз твердых бытовых отходов и крупногабаритного мусора с контейнерной площадки.
Периодичность предоставления- ежедневно/ в соответствии с графиком.
Текущий ремонт – плановый текущий ремонт общедомового имущества. Периодичность выполнения каждые 5-6 лет в соответствии с графиком. 

Перечень предоставляемых коммунальных услуг

МУП «Управляющая компания ЖКХ» предоставляет собственникам и нанимателям жилых помещений следующие коммунальные услуги:

- холодное и горячее водоснабжение;

- канализование;

- отопление;

- газоснабжение.
Стоимость работ и услуг
Тарифы на работы и услуги по содержанию и ремонту жилого помещения в многоквартирном доме, оказываемые МУП «Управляющая компания ЖКХ», утверждены Постановлением главы Ленинского муниципального района от 30.12.2009г. №191. Плата за жилое помещение на 2010г. утверждена Решением Совета Депутатов Ленинского муниципального района №2/33 от  24.12.2009г. Размер платы за жилое помещение зависит от вида благоустройства жилого дома.
	№ п/п
	Виды благоустройства многоквартирного дома
	  Плата за жилое помещение в 2010г.,        руб./кв.м в месяц

	
	
	    в домах с         газовыми плитами
	в домах с электрическими плитами

	1.
	со всеми удобствами, с лифтом, мусоропроводом, противопожарной системой, в т.ч.:

	 
	 
	11
	12

	 
	по услугам:
	34,37
	34,43

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	содержание мусоропроводов 
	2,68
	2,68

	 
	содержание лифтового хозяйства 
	10,09
	10,09

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	обслуживание и ремонт систем противопожарной автоматики и дымоудаления
	1,00
	1,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 

	2.
	со всеми удобствами, с лифтом, мусоропроводом, без противопожарной системы, в т.ч.:

	 
	 
	21
	22

	 
	по услугам:
	33,37
	33,43

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	содержание мусоропроводов 
	2,68
	2,68

	 
	содержание лифтового хозяйства 
	10,09
	10,09

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 

	3.
	со всеми удобствами, с лифтом, без мусоропровода, с противопожарной системой, в т.ч.:

	 
	 
	31
	32

	 
	по услугам:
	31,69
	31,75

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	содержание лифтового хозяйства 
	10,09
	10,09

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	обслуживание и ремонт систем противопожарной автоматики и дымоудаления
	1,00
	1,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 

	4.
	со всеми удобствами, с лифтом, без мусоропровода и противопожарной системы, в т.ч.:

	 
	 
	41
	42

	 
	по услугам:
	30,69
	30,75

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	содержание лифтового хозяйства 
	10,09
	10,09

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 

	5.
	со всеми удобствами, без лифта, с мусоропроводом, в т.ч.:

	 
	 
	51
	52

	 
	по услугам:
	23,28
	23,34

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	содержание мусоропроводов 
	2,68
	2,68

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 
	 

	 

	6.
	со всеми удобствами, без лифта и мусоропровода, в т.ч.:

	 
	 
	61
	62

	 
	по услугам:
	20,60
	20,66

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	4,68

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	0,17

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	2,02

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	2,82

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,92
	1,92

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	0,19

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	4,46

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	3,00

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	1,40

	 

	7.
	со всеми удобствами, без лифта,мусоропровода и без уборки мест общего пользования, в т.ч.:

	 
	 
	71
	 

	 
	по услугам:
	18,12
	 

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,68
	*

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	*

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	*

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	1,46
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	*

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	*

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	*

	 

	8.
	коттеджного типа, в т.ч.:

	 
	 
	81
	 

	 
	по услугам:
	9,99
	*

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,24
	*

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	 

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	0,99
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	*

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	 
	*

	 

	9.
	со всеми удобствами, без лифта,мусоропровода и без канализации, в т.ч.:

	 
	 
	91
	 

	 
	по услугам:
	20,67
	*

	 
	техническое обслуживание инженерного оборудования и конструктивных элементов многоквартирных домов
	4,63
	*

	 
	проведение работ по дератизации, дезинсекции
	0,17
	 

	 
	санитарное содержание мест общего пользования в многоквартирных домах(уборщицы) 
	2,02
	*

	 
	обслуживание придомовой территории и контейнерных площадок (дворники)
	2,82
	*

	 
	услуги и работы по управлению многоквартирным домом 
	0,99
	*

	 
	текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома 
	3,00
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового газового оборудования (ВДГО)
	0,13
	*

	 
	техническое обслуживание и ремонт внутридомового электрооборудования
	*
	*

	 
	сбор и вывоз мусора
	4,46
	*

	 
	освещение мест общего пользования
	1,40
	*

	 
	сбор и вывоз жидко-бытовых отходов
	1,05
	*


Плата за коммунальные услуги для населения рассчитывается по тарифам, установленным для ресурсоснабжающей организации, исходя из показаний приборов учета, а при их отсутствии по нормативам, утвержденным Решением Совета депутатов Ленинского муниципального района от 17.12.2008г. № 12/16. 
Поставщиком коммунальных ресурсов (тепловая энергия, водоснабжение, водоотведение)  в г/п Видное, является МП «ВПТО ГХ».
Тариф по теплоснабжению МП «ВПТО ГХ» утвержден Распоряжением Топливно-энергетического комитета Московской области №31-р от 26.11.2009г. и составляет 1265,2 руб./Гкал (с НДС) или 19,10 руб./м2. Тариф на оказание услуг по водоснабжению и водоотведению МП «ВПТО ГХ» утвержден Распоряжением Министерства экономики Московской области от 30.11.2009г. № 107-РМ и составляет 22,70 руб./м3 и 21,36 руб./м3 соответственно. Тариф на горячее водоснабжение утвержден Распоряжением Министерства экономики Московской области от 30.12.2009г. № 146-РМ и составляет 89,73 руб./м. (1 мкуб.*22,70 руб.за 1м3+1 м куб.*0,05298 (норматив на подогрев 1 мкуб.)*1265,2руб. за 1 Гкал).
	Размер платы  за коммунальные услуги для нанимателей и собственников жилых помещений с/п Воскресенское

	Согласно решению Совета Депутатов №2/33 от 24.12.09г. (Размер платы за коммунальные услуги для населения рассчитывается по тарифам установленным для ресурсоснабжающих организаций) 

	по тарифам МП "ВПТО ГХ" на 2010г.
	
	

	Наименование услуг
	Норматив потребления с 01.01.2009 г. (куб. м на одного человека в месяц )
	Плата за коммунальные услуги (руб. на одного человека в месяц                           ( с учетом НДС))

	 Плата за отопление  с  1м2 - 19,10 руб.

	    Жилые дома, оборудованные водопроводом, канализацией, ваннами с центральным горячим водоснабжением
	9,12
	616,33

	холодное водоснабжение  
	5,92
	134,38

	горячее водоснабжение
	3,2
	287,14

	 водоотведение
	9,12
	194,8

	        Жилые дома, оборудованные водопроводом, канализацией, ваннами с газовыми водонагревателями 
	9,12
	401,83

	холодное водоснабжение  
	9,12
	207,02

	водоотведение
	9,12
	194,8

	    Жилые дома, оборудованные водопроводом, канализацией,  с  газовыми водонагревателями, без ванн 
	3,8
	167,43

	холодное водоснабжение  
	3,8
	86,26

	водоотведение
	3,8
	81,17

	 

	Холодное водоснабжение - 1м3 с НДС
	22,70

	Горячее водоснабжение - 1м3 с НДС
	89,73

	Канализование- 1м3 с НДС
	21,36


Плата за газоснабжение утверждена постановлением Правительства Московской области от 09.04.2010г. №213/14 и составляет 32,25 руб. с 1 человека.
Во исполнении обязательств по предоставлению жилищно-коммунальных услуг населению многоквартирных домов МУП «УК ЖКХ» заключены договора с ресурсоснабжающими и подрядными организациями:

	№ п\п
	Наименование предприятий-поставщиков ЖКУ,  с которыми заключены договоры 
	Адрес предприятия, телефон
	Жилищно-коммунальная услуга

	1
	МП "Видновское производственно-техническое объединение городского хозяйства"
	142700, МО, г. Видное, ул.Советская, д.17А. Тел.(495) 541-19-00, 541-92-96
	теплоснабжение, водоснабжение и водоотведение дер.Яковлево

	3
	ГУП Мособлгаз филиал "Подольск межрайгаз"  
	  142110,МО,  г. Подольск, ул. Кирова д.31а. Тел.(496) 769-90-71    
	Газоснабжение и техн.обслуживание вводных и внутренних газопроводов

	4
	ОАО "Мосэнергосбыт" 
	 
	электроснабжение мест общего пользования, лифтового хозяйства

	5
	ООО "Управляющая Компания Десна"
	142793, М.О., Ленинский р-н, п.Ватутинки-1, д.13. Тел. (495) 334-58-98, (499) 558-04-92
	Содержание общего имущества многоквартирных домов (включая объекты внутридомовой инженерной инфраструктуры и придомовые территории)

	
	
	
	

	 
	Количество заключенных договоров на выполнение работ по текущему ремонту кровли  и фасадов; на выполнение работ по утеплению стен после промерзания и прочие
	3 шт


В 2010 году МУП «Управляющая компания ЖКХ» Ленинского муниципального района МО велись начисления по оплате за ЖКУ по 1 632 лицевым счетам для 3 465 человек, проживающих  в многоквартирных домах с/п Воскресенское.
За отчетный период  специалистами отдела было принято 1 605 человек.

Производилось ежедневное распределение денежных средств, поступивших на расчетный счет для оплаты поставщикам по видам деятельности.

Компанией ежемесячно, в установленные сроки, в целях предоставления льгот отдельным категориям граждан Ленинского муниципального района по соглашениям между МУП «УК ЖКХ», Администрацией Ленинского муниципального района и Управлением социальной соцзащиты населения Ленинского муниципального района предоставлялась информация о начисленных суммах, действующих жилищных условиях, тарифах, долгах  и показаниях приборов учета по отдельным видам коммунальных услуг на всех граждан, проживающих в домах, обслуживаемых МУП «УК ЖКХ».
Произведены перерасчеты за некачественное предоставление жилищно-коммунальных услуг:
- по обслуживанию лифтового хозяйства на сумму - 6 477,72 руб.

- по обслуживанию придомовой территории и контейнерных площадок (дворники) – 24 174,43 руб.

В 2010 году по обращениям жителей в отношении МУП «УК ЖКХ» было проведено 27 проверок ГУМО «Государственная жилищная инспекция Московской области», в том числе по адресам: 

1. Воскресенское,39

2. Воскресенское,36

3. Воскресенское,35

В результате проверок были назначены штрафы по 2-м домам:

- п.Воскресенское,д.35

- п.Воскресенское,д.36

Для устранения нарушений МУП «УК ЖКХ» приняты следующие меры:

1) по дому № 36 п.Воскресенское:

- выполнены работы по утеплению наружных стен кв. № 16 после промерзания;

- проведены работы по ремонту цоколя дома;

- проведены работы по восстановлению герметичности системы канализации в подвале.

Текущий ремонт.
В 2010г. выполнена выборочная герметизация межпанельных швов д. № 38 с/п Воскресенское на 12 – ти квартирах 25, 39, 59, 69, 82, 88, 80, 90, 94, 104, 105, 107 на сумму – 432,8 тыс. руб. 

В 2010г. выполнено утепление стен после промерзания в кв.119 д.39 на сумму – 172,1 тыс. руб.
В 2010г. выполнен текущий ремонт общего имущества д. № 10 на сумму 302,2 тыс. руб.,  д. № 11 на сумму – 226,1 тыс. руб.

Капитальный ремонт
В 2011г. запланирован капитальный ремонт д. № 11 п. Воскреснское на сумму – 882,9 тыс. руб.  денежные средства предусмотренные бюджетом муниципального образования,  а так же запланирован капитальный ремонт мягкой кровли д. № 38 п. Воскресенское на сумму – 1340,3 тыс. руб. денежные средства полученные от собственников жилых помещений.

Именно за счет средств, поступающих от населения, в первую очередь оплачиваются счета организаций, которые снабжают дома теплом, водой, газом, электроэнергией, вывозят мусор, проводят капитальный и текущий ремонты, а также обеспечивается круглосуточная работа аварийно-диспетчерской службы. Поскольку не от всех жильцов своевременно поступает квартплата, проведение отдельных видов работ капитального или текущего характера не представляется возможным в том объеме, который необходим конкретному дому.
Так, за 2010г. сумма начисленных денежных средств за предоставленные жилищно-коммунальные услуги составила 89 804,6тыс. руб., оплачено –89 006,3тыс. руб. Задолженность населения с.п. Воскресенское за предоставленные жилищно-коммунальные услуги по состоянию на 01.01.2011 г. составила 6,7 млн. руб. Уровень собираемости платежей в 2010 году соответствует 98,8%.

 На предприятии действует программа по работе с собственниками и нанимателями жилых помещений, имеющих задолженность по оплате за жилищно-коммунальные услуги. Все мероприятия, осуществляемые Компанией, по работе с неплательщиками делятся на две группы:

1.  Мероприятия, направленные непосредственно на должников; 

2.     Информационные мероприятия (освещение совместных рейдов со службой    судебных приставов по принудительному исполнению исполнительных документов в телевизионной передаче; выход статьи в районной газете о последствиях нарушения оплаты).

            Непосредственная работа с неплательщиками построена в следующем порядке:

  1. Направление   предупреждений о необходимости погашения долга. Собственникам и нанимателям жилых помещений, имеющих задолженность свыше 3-х месяцев по оплате за жилищно-коммунальные услуги, направляются   предупреждения о необходимости погашения долга. В тексте предупреждения Компания разъясняет должникам о необходимости погашения долга  и о мерах, предусмотренных законом по ее взысканию.

2. Ежедневно работает программа «Автопрозвон», распространяющаяся на абонентские номера должников. Напоминание о задолженности по телефону поступают с 18-00 до 23-00 часов (около 60-ти абонентов ежедневно).

  3. Личный контакт с дебитором по телефону. Проводится ежедневное оповещение должников с просроченной задолженностью до 6 месяцев посредством телефонных звонков или почтовых извещений. 
4. Временный отказ в выдаче справок, выписок из лицевых счетов и др. документов до полной или частичной оплаты имеющейся задолженности. 

5. Работа комиссии по урегулированию задолженности в период с 01.01.2010 г. по 30.04.2010 г. и  с 01.10.2010 г. по 31.12.2010 г. Проводиться прием граждан по направленным уведомительным письмам, в ходе которого выясняются причины возникновения задолженности, разъясняются возможные для данного неплательщика способы урегулирования задолженности. В 2010 г. были приглашены 27 граждан с общим долгом в размере 976,6 тыс. руб. Фактически присутствовали на комиссии 4 должника. Денежные средства по данному мероприятию поступили в размере 39,9 тыс. руб., тем самым сбор составил 4% от общей суммы задолженности всех приглашенных на комиссию.

8. Лично вручаются предупреждения об отключении горячего водоснабжения жильцам с задолженностью от 6 месяцев в соответствии с Постановлением правительства РФ от 23.05.2006 г. № 307 « О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам»; 

9. Предоставление рассрочки платежа. Гражданам, имеющим  долг за потребленные услуги и желающим урегулировать вопрос по погашению задолженности, предоставляется рассрочка платежа при условии написания гарантированного обязательства (соглашения).          В 2010 году заключено 6 соглашений на общую сумму 381,4 тыс. руб., оплачено  235,8 тыс. руб., в т.ч. 3 должника полностью рассчитались по взятым обязательствам в сумме 85,9 тыс. руб. (23%). Здесь следует отметить, что должник в Соглашении делает запись о признании своей задолженности с указанием размера долга и даты, на которую он признал указанный размер задолженности. А также точно указывает период, в котором задолженность должна быть погашена. В этот период к должнику не будут применяться санкции. Если было заключено соглашение, и должник нарушает его условия, то Компания, вправе применить санкции или обратиться в суд. В условиях непростой экономической ситуации в стране проведение такого мероприятия выгодно одновременно и задолжнику, и Компании потому, что урегулирование — это компромиссный вариант, который избавляет обе стороны от необходимости обращаться в суд. 

10. Заключение между Компанией и неплательщиком трудового договора или договора подряда с последующим удержанием  суммы задолженности из заработка.

  В случае если принимаемые к должникам меры не приносят положительного результата, Управляющая Компания обращается в суды для принудительного взыскания задолженности.

	Финансовый результат деятельности МУП "Управляющая компания ЖКХ" за 2010г.

	
	
	
	
	
	

	Статьи затрат
	ед. изм.
	Доходы
	Расходы
	Финансовый результат
Прибыль(+)

Убыток (-)
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	Управление, содержание и текущий ремонт
	тыс. руб.
	647 200,3
	632 077,3
	+15 123,0
	

	Капитальный ремонт
	тыс. руб.
	31 837,9
	31 837,9
	0,0
	

	Коммунальные услуги
	тыс. руб.
	1 089 189,6
	1 089 546,6
	- 357,0
	

	Итого
	тыс. руб.
	1 800 065,7
	1 785 299,7
	+14 766,0
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