Обращения  жителей,  поступившие  в ГЖИ  МО  по  УК с 01.01.2014 г. по  31.12.2014 г.

	№  п/п
	Дата
	  Адрес
	Содержание обращения
	Отметка о выполнении

	1
	28.01.14г.
	Ул. Советская,
д. 44, кв.69
	Протечка кровли.
Акт №1-34-22100-10-2013 г.
(закрыто)
	Рем.кровли выполнен в октябре 14 г.
Штрафа нет

	2
	28.01.14г.
	Ул. Гаевского,
д. 11, кв.12
	Отсутствие воды в ноябре 2013 г.
Акт №1-34-22435-19-2013 г.
(закрыто)
	Справка 
ВПТО ГХ  о выполнении ремонтных  работ в ноябре 2013г
Штрафа нет

	3
	29.01.14г.
	ПЛК, д.28, кв.50
	Устранение утечек в подвальном помещении. Очистка подвала от строительного и бытового мусора, восстановление теплоизоляции трубоводов, осушить подвал.
Акт №1-34-21852-19-2013 г.
(закрыто)
	Штраф на Густова (СОР)

	4
	07.02.14г.
	Ул. Гаевского,
д. 12 а, кв.12
	Пчелы на балконе
Акт №1-34-01072-19-2014 г.
(закрыто)
	Штрафа нет

	5
	06.02.14г.
	Ул.Черняховского,
д. 2
	Низкая температура ГВС
Акт №1-34-00517-10-2014 г.
(закрыто)
Жителю произвести  перерасчет
Акт №1-34-00517-10-2014 г. от 25.10.13

	Письмо в ПТО  ГХ
Штраф на МУП УК ЖКХ
Письмо в ГЖИ МО, что в течении года заявок не поступало

	6
	05.02.14г.
	ПЛК, д.3
	Перепланировка
Акт №1-34-01058-10-2014 г.
(закрыто)

	Штрафа нет

	7
	05.02.14г.
	ПЛК, д.3
	Крысы
Акт №1-34-000590-10-2014 г.
(закрыто)

	Штрафа нет

	8
	14.02.14г.
	Ул. Садовая, 
 д.17, кв.4
	Перепланировка
Акт №1-34-00399-10-2014 г.
(закрыто)

	Штраф на жителя кв.№ 4

	9
	14.02.14г.
	п. Горки Ленинские, ул. Новое шоссе
 д.90, кв.55
	Протечка кровли 
(Ремонт кровли выполнен).
 (закрыто)
	Жительница подписала отказ от обращения

	10
	20.02.14г
	Жуковский пр., д.5
	Вентиляция, мусоросборочная Акт площадка, отмостка, тарифы
Акт №1-34-03746-10-2014 г. от 20.02.2014 г
Предписание:
Теплоизоляция труб, освещение на чердаке, заменить люки мусоропров. Ремонт отмостки, ремонт входных групп дверей, герметизация швов
(в 2014 г. не закрыто)

	Штраф на Густова (СОР)

	11
	17.03.14г
	ПЛК, д.2/3
	Лифты
Акт №1-34-01841 -10-2014 г. от 17.02.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет

	12
	20.03.14г
	Ул. Советская, 
 д.2а, кв.190
	 Отсутствуют перила к лифту
Акт №1-34-03122 -10-2014 г. от 17.06.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет
Письмо в ГЖИ, что поручни не предусмотрены проектом(Исх. 677 от 05.03.14

	13
	28.03.14г
	Ул. Заводская, 
 д.3
	В кв. № 9 перекрыта вентиляция
Акт №1-34-00925 -10-2014 г. от 28.02.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет

	14
	04.03.14г
	ПЛК, д.2/2
	Не работают лифты
Акт №1-34-04496 -10-2014 г. от 04.03.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет

	15
	16.05.14г
	П.Развилка, 
 д.27, кв.20
	Не работает полотенцесушитель
Акт №1-34-03938 -10-2014 г. от 16.05.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет

	16
	25.03.14г
	Жуковский пр., д.5
	Целесообразность МУП УК ЖКХ
Акт №1-34-07689 -10-2014 г. от 25.03.2014 г

	Штрафа нет

	17
	25.03.14г
	Ул. Павловская,
д. 24, к.2, кв.3
	Признание дома ветхим
Акт №3-34-00972 -10-2014 г. от 25.03.2014 г 
В МО ГЖИ:  направлено письмо Кошману С.Н. о создании межведомственной комиссии 
(закрыто)

	Штрафа нет


	18
	28.04.14г
	Ул.Лемешко,
д. 16
	Мусор в  лифтовой шахте,  плохая уборка
Акт №1-34-08289 -10-2014 г. от 28.04.2014 г
(закрыто)

	Штрафа нет


	21
	09.04.14г
	Ул. Школьная,
д. 84, к.1
	Плохая работа  лифтов
(закрыто)

	Штрафа нет


	22
	07.05.14г
	ПЛК, д.20, кв. 33
	Залив соседями, проживающими этажом выше
(закрыто)

	Штрафа нет


	23
	06.05.14г
	Ул. Школьная,
д. 33, к.5
	Протечка кровли.
Акт №390 Г-5480-10-2014 г. от 06.05.2014 г
Выполнен ремонт кровли, + ремонт комнаты, + ремонт коридора
(закрыто)
	Штрафа нет


	24
	03.06.14г
	Ул.Булатниковская,
д. 12, к.2
	Холодно, давно не производился ремонт
Акт №390 Г-8267-10-2014 г. от 04.06.2014 г
Ремонт цоколя, колонн, отмостки, потолка, притвор входной двери, жалюзи на слуховых окнах чердачного помещения, ремонт электропроводки. 
(Закрыто)
	Штрафа нет


	25
	03.04.14г
	Ул. Ольгинская,
д. 1, к.66
	Не работает полотенцесушитель
Акт №390 Г-4965-10-2014 г. от 05.04.2014 г
(закрыто)

	Штрафа и предписания нет


	26
	03.04.14г
	п. Горки Ленинские, ул. Северный проезд
 д.1/1, кв.157
	Низкая температура ГВС
Жительнице выполнен перерасчет
(Реконструкция котельной)
(закрыто)

	Штрафа нет


	27
	03.06.14г
	п. Молоково, 
ул. Школьная,
д. 6, кв.213
	Произвести  ремонт в квартире
Выполнение работы на кровле(уборка выступающих петель, заливка битумом оснований петель
(закрыто)

	Штраф на Логвинову В.А.
(4 тыс. руб.)

	28
	03.06.14г
	п. Горки Ленинские, ул. Северный проезд
 д.1/1, кв.129
	Жительница квартиры № 133 заняла пространство под кровлей
(закрыто)

	Штрафа нет


	29
	26.06.14г
	Ул. Школьная,
д. 87, к.3
	Неудовлетворительное содержание общего имущества дома
(закрыто)

	Штрафа нет


	30
	08.07.14г
	п. Ленинский, д.15
	Низкое давление ХВС
(закрыто)

	Штрафа нет


	31
	26.06.14г
	Ул. Центральная
д. 15, кв.19
	Предписание 
№390 Г-9508-34-2014 г. от 01.09.2014 г.
 Устранить разрушение крыльца, восстановить освещение лестничных клеток, восстановить мусоропровод
(закрыто)

	Штраф на Шведову Н.В.
(4 тыс.руб.)

	32
	26.06.14г
	п. Горки Ленинские, ул. Южный  проезд
 д.7, кв.2
	Предписание 
№390 Г-9508-34-2014 г. от 01.09.2014 г.
Бойлерная (стояки труб в подвальном помещении не оборудованы теплозащит.)
Выполнить теплоизоляцию
(закрыто)

	Штраф на МУП УК ЖКХ
(40 тыс. руб.)

	33
	15.09.14г
	Санаторий  Горки Ленинские
д.1, кв.39
	Отсутствуют дворник и уборщица
№ 390 Г-13430-34-2014 г. от 10.10.2014 г.
(закрыто)

	Штрафа нет


	34
	
	
	
	

	35
	26.06.14г
	Ул. Советская
д. 6, кв.1
	Хранение мопеда в подъезде
	Штрафа нет


	36
	26.06.14г
	Ул. Школьная,
д. 89, кв.56
	Не убираются в подъезде
	Штрафа нет


	37
	17.07.14г
	Жуковский пр. д.4
	Отключение электроэнергии
(закрыто)

	Штрафа нет
Объяснительная в ГЖИ по отключению электроэнергии


	38
	16.09.14г
	Советский пр. д.9
	Капитальный ремонт, уборка в подъезде, состояние лифта
№ 390 Г-23101-34-2014 г. от 16.09.2014 г.
(закрыто)

	Штрафа нет


	39
	11.11.14г
	Солнечный, д.3
	Не работает лифт
(закрыто)

	Предписания и штрафа нет

	40
	18.09.14г
	Петровский пр. д.27
кв.15
	Низкое давление ХВС
(закрыто)

	Штрафа нет


	41
	18.09.14г
	п. Развилка, 
д. №№   26, 27
	Сгнили трубы, неправильное подключение антенны, пластиковые окна
№ 390 Г-22883-34-2014 г. от 22.09.2014 г. и 20.09.2014 г.
Обеспечение нормативной  температурой ГВС
Квартирам № 13 д.27  и № 89 дома № 26 произведен перерасчет за весь период отключения
	2 штрафа на Матвеева С.А.
(по 500 руб.)

	42
	24.09.14г
	п. Развилка, 
д. 29 кв.279
	Не работают лифты
(закрыто)

	Штрафа нет


	43
	17.09.14г
	п. Горки Ленинские, ул. Северный  проезд
 д.1, к.1, кв.129
	Низкая температура ГВС, 2 месяца не убирается подъезд
	Отказная от жителей

	44
	14.10.14г
	п. Горки Ленинские, ул. Северный проезд
 д.1, к..2, кв.32
	Низкая температура ГВС
Акт от 14.11.14 
(доступа не предоставлено)
	Штрафа нет
928.10.14 г. промыли трубовод0


	45
	17.10.14г
	Ул. Школьная,
д. 84, к.1,кв.13
	Утепление квартиры
	Письмо в ГЖИ

	46
	30.10.14 г.
	Ул. Вокзальная
д. 40 кв.5
	Аварийное состояние террасы
	Письмо в ГЖИ

	47
	30.10.14 г.
	Ул. Садовая
д. 5кв.2
	Сосед устроил голубятню на чердаке
	Письмо в ГЖИ

	48
	30.10.14 г.
	ПЛК, дом 35
кв.210,211,209
	Плохая уборка 
в подъезде № 6,курят, протечка кровли
	Письмо в ГЖИ

	49
	02.10.14 г.
	Ул. Садовая
д. 5, кв.1
	Производятся работы по реконструкции дома
	Предписания жителям кв.№2 от 08.07.2014 г.
Письмо в ГЖИ  от 02.10.2014 г.


	50
	06.10.14 г.
	п. Горки Ленинские, ул. Южный  проезд
 д.3
	Частые отключения ГВС
	Письмо в ГЖИ

	51
	06.10.14 г
	Ул. Вокзальная
д. 32 кв.6
	Отсутствие ХВС
	Письмо в ГЖИ № 3043
от 06.10.2014 г.

	52
	02.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 28 кв.229
	Отключения ГВС в п.Развилка в августе 2014 г.
	Письмо в ГЖИ № 3010
от 02.10.2014 г.
с объяснением

	53
	10.10.14 г.
	Ул. Гаевского
д. 14 а,  кв.33
	Грибок и плесень на карнизе
	Отказная от жителя

	54
	10.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 30 кв.54
	Плата за домофон 23 руб. 40 коп.
	Письмо в ГЖИ от 15.10.2014 г.

	55
	14.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 30 кв.106
	Начисления по общедомовым электросчетчикам, отоплению
	Письмо в ГЖИ
№ 3154
от 14.10.2014 г

	56
	15.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 26 кв.11
	Сгнили трубы,  перерасчет за ГВС, не работает домофон
	Письмо в ГЖИ

	57
	15.10.14 г.
	Ул. Советская
д. 26, кв.73
	Температура ГВС и работа полотенцесушителя
	Отказная от жителя 15.10.14 

	58
	22.10.14 г.
	п. Горки Ленинские, ул. Южный  проезд
 д.7, кв.16
	Не разрешили замену батареи отопления
	Отказная от жителя 22.10.14

	59
	22.10.14 г.
	п. Измаилово ,д.7, кв.31
	Межпанельные швы
(заделка швов выполнена в октябре 2014 г.
	Письмо в ГЖИ

	60
	22.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 35  Даниловский
	Отключения ГВС в    пос. Развилка в августе 2014 г.
(закрыто)
	Письмо в ГЖИ
(с объяснениями 3 раза)

	61
	29.10.14 г.
	п. Развилка, 
д. 31, к.1,
 кв. №№ 3, 9, 51, 93
	Отключения ГВС  и ХВС , авария  в  кв. 65
(Отказная  от жителей)
(закрыто)
	Письмо в ГЖИ
(с объяснениями
Исх. 3329  от 29.10.14 г.)

	62
	07.11.14 г.
	ПЛК, д.28, кв. 73
	Холодно
(закрыто)
	Штрафа нет


	63
	07.11.14 г.
	Ул. Советская
д. 11, кв.58
	Холодно. 
Отказная от жителей по эл.почте
(закрыто)
	Штрафа нет


	64
	20.11.14 г.
	п. Развилка, 
д. 30 
	Реклама на фасаде и в лифте
(закрыто)
	Письмо в ГЖИ
№ 3502
от 20.10.2014 г
Штрафа нет


	65
	19.11.14 г.
	ПЛК, д.48, кв. 91
	ОДН за электроэнергию
	Письмо в ГЖИ
№ 03
от 19.11.2014 г
Отв. Ю.А.Альмяшева

	66
	19.11. 14 г
	Ул. Школьная,
д. 1, кв.2
	Перепланировка
	

	67
	29.10. 14 г
	п. Измаилово , д.7, кв.2
	Частые отключения электроэнергии
	Письмо в ГЖИ
№ 3328
от 29.10.2014 г

	68
	11.11. 14 г
	ПЛК, д.46
	Не работают лифты
(закрыто)

	Предписания и штрафа нет

	69
	13.11. 14 г
	Ул. Гаевского
д. 16 б,  кв.8
	Холодно
(Отказная  от жителей от13.11.14 г.)

	

	70
	01.12. 14 г
	Ул. Строительная,
д. 15, кв.35
	Отв. Альмяшева Ю.А.
	Письмо в ГЖИ
№ 3666
от 01.12.2014 г

	71
	01.12. 14 г
	Ул. Строительная,
д. 17, кв.1
	Запах из подвального помещения  (Пенто)
	

	72
	01.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 27 кв.144
	Тарифы
(отв. Альмяшева Ю.А.)
	Письмо в ГЖИ
№ 3663
от 01.12.2014 г

	73
	18.11. 14 г
	Ул. Школьная,
д. 69, кв.57
	Протечка кровли
(закрыто)

	Предписания и штрафа нет

	74
	01.12. 14 г
	Ул. Садовая
д. 21, кв.1,2
	Протечка кровли
№ 390 Г-33134-34-10-2014 г.
	Предписания и штрафа нет

	75
	01.12. 14 г
	Жуковский пр. д.5
	Тарифы на содержание и ремонт дома
	Письмо в ГЖИ
№ 3544
от 25.11.2014 г

	76
	01.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 43 кв.191
	ГВС не соответствует нормативу
(закрыто)

	Предписания и штрафа нет

	77
	05.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 30 кв.54
	Начисления
	Письмо в ГЖИ
№ 3736
от 25.11.2014 г
Отв. Ю.А.Альмяшева 

	78
	05.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 27 кв.144
	Начисления
	Отв. Ю.А.Альмяшева 

	79
	16.12. 14 г
	Жуковский пр. д.9
кв.113
	Температура ГВС
№ 390 Г-36182-34-10-2014 г. от 17.12.14 г.
Обеспечить норматив ГВС
	Письмо в ГЖИ
(с объяснениями
Исх. 3715
от 03.12.14 г.)

	80
	16.12. 14 г
	Ул. Садовая
д. 32 
	Перепланировка в кв. №  4
	Акт и предписание в ГЖИ

	81
	12.12. 14 г
	Ул. Садовая
д. 14
	Антенна на фасаде
Отказная от жителей
	Предписание закрыто письмами  в кв. №№ 2 и 3  от 12.12.14 г.

	82
	12.12. 14 г
	Ул. Строительная,
д. 6, кв. 5
	Неудовлетворительное состояние дома,
Трещины на фасаде
	Письмо в ГЖИ
от 12.12.2014 г

	83
	16.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 12 а, кв.2
	Холодно. 
Отказная жителей  от
обращения 16.12.14 г. 
	

	84
	12.12. 14 г
	Ул. Советская
д. 2 а
	Начисления
	Отв. Ю.А.Альмяшева 

	85
	12.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. №№ 26 и 27
	Температура ГВС
	Не закрыто

	
	12.12. 14 г
	Жуковский пр. д.9
кв.113
	Температура ГВС
	Восстановить до 15.09.2015 г.

	86
	12.12. 14 г
	Жуковский пр. д.5
	Текущий ремонт
	В работе

	87
	12.12. 14 г
	п. Развилка, 
д. 30
	Деформация эркера на переходном балконе:  12  этаж.
устранить
	Срок до 15.06.15 г.

	88
	
	п. Развилка, 
д. 27, кв.20
	Отопление
Отказная жителей 
от обращения от 23.01.14 г.
	

	89
	
	ПЛК, д.70-23
	Швы, ремонт квартиры
Отказная жителей 
от обращения от 23.01.14 г.
	

	90
	
	Ул. Садовая
д. 32  кв. 3
	Раскрытие информации
	Отв. Ю.А.Альмяшева 

	91
	
	Жуковский пр. д.4
кв.76
	Грязные стены, полы
Отказная жителей 
от обращения 
	

	92
	
	Мкр. Солнечный
д. 1, 2, 3, 4, 5, 6
	Окраска качелей, ремонт скамеек. Отказная жителей 

	

	93
	
	Мкр. Солнечный
д. 1, 2, 3, 4, 5, 6
	Упали качели. Отказная жителей 

	

	94
	
	Ул. Школьная,
д. 83
	Периодически отключается электроэнергия Отказная жителей от обращения
	

	95
	
	п. Горки Ленинские, ул. Северный  проезд
 д.1, к.1, кв.157
	Низкая температура ГВС
(закрыто)

	Штрафа нет

	96
	
	п. Горки Ленинские, ул. Северный  проезд
 д.1, к.1, кв.129
	Жительница кв. №  133 заняла пространство под кровлей
(закрыто)

	Штрафа нет

	97
	
	Жуковский пр. д.4
кв.79
	Текущий ремонт,
ржавая вода (закрыто)

	Штрафа нет

	98
	08.07.2014 г.
	П.Ленинский, д.15
	Низкое давление ХВС
(закрыто)
	Штрафа нет

	99
	
	ПЛК, д.39 кв.177
	Ремонт комнаты после протечки кровли. 
п. Развилка, 
д. 27, кв.20
	

	100
	
	Ул. Заводская, 
д.4, кв.11
	Просьба  исключить  оплату за непотребляемые  ресурсы
	

	101
	
	ПЛК, д.37 кв.59
	Прочистка  вентиляционных каналов
	Штрафа нет

	102
	
	п. Развилка, 
д. 41/2, кв.86
	Слабое давление ГВС
Отказная жителей от обращения
	

	103
	
	ПЛК, д.4
	Текущий ремонт, уборки не производят
	Штрафа нет

	104
	
	Ул. Ольгинская,
д.49 а ,кв.1
	Холодно
(Отказная  от жителей от15.10.14 г.)

	

	105
	
	ПЛК, д.32/ 56
	Примите меры к соседям кв.126
	

	106
	
	п. Развилка
	Почему за перерасчет за летнее время требуют справку от «Мосэнерго»
	Письмо в ГЖИ
№ 3245
от 03.10.2014 г
Ответил 
М.В.Иванов 

	107
	
	Ул. Новая, д.7
	Капитальный ремонт кровли
	







             

